Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

A/Az VATUKO Kft. (1114 Budapest, Ulaszl6 utca 4. I. em. 13. ), addészam: 14406289-2-43
cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 01 09 291261) (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ald veti magat a kovetkez6
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,

val

amint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS

(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tdjékoztatast adjuk.
Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazasok adatkezelését szabalyozza: http://www.dogsnack.hu/
A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezel6 és elérhetoségei

Név: VATUKO Kft. .
Székhely: 1114 Budapest, Ulaszl6 utca 4. 1. em. 13.

E-mail: hellodogsnack@gmail.com

Fogalom meghatarozasok

. ».Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informacié; azonosithatd
az a természetes személy, aki koOzvetlen vagy kozvetett moddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizdlt médon végzett barmely

mivelet vagy mlveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes

adatok kezelésének céljait és eszkodzeit 6nalldéan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijelolésére vonatkozd kilénds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4, ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (gynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely az

adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a

személyes adatot kozlik, fluggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e koézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm
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kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger0sitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

. .profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzik értékelésére, kiilbnésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd
jellemzdk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek
zemélyes adatok:

. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes
eljards és atlathatésag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kétottség”);

. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozédniuk
(,adattakarékossag”);

4. pontosnak és sziilkség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
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adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

. taroldsénak olyan forméban kell toérténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korldtozott
tarolhatésag”);

. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen -elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,elszémoltathatésag”).
adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen torténik.

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsol6odo adatkezelés



1. Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Azonositas, a regisztracid

Felhasznaldi név

Jelszé

Vezeték-és keresztnév

lehetévé tétele.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.
A felhaszndldi fidkba torténd
biztonsagos belépést szolgalja.

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszerd
szamla kiallitdsahoz, az elallasi
jog gyakorlasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Telefonszam

Kapcsolattartas, a szamlazassal,
vagy a szallitdssal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

A szabdlyszer( szamla kidllitasa,

tovabba a szerz6dés
létrehozasa, tartalmanak .
meghatérozésa, modositasa, 6. cikk (1) bekezdeés c) pontja
Szamlazasi név és cim teljesitéseének figyelemmel A jogi kotelezettség a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény

Szallitasi név és cim

kisérése, az abbdl szarmazd 169. § (2) bekezdése)
dijak szamlazasa, valamint az

azzal kapcsolatos kovetelések

érvényesitése.

A  hazhoz szdllitds lehet6vé

tétele. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

A vasarlas/regisztracié idépontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

A
cim
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a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

vasarlas/regisztraciokori IP az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Technikai mivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett. Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim
esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike
fennall, Ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR
19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail
cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrél szél6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett
szerz6déses adatai a polgarjogi eléviilési id6 leteltével torolhetbek az érintett torlési kérelme alapjan.

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenil és kbzvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megdrizni.

1.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és
az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat

az aldbbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a VATUKO Kft, 1114 Budapest, Ulaszl6 utca 4. I. em. 13. .) cimen,
e-mail utjan a/az hellodogsnack@gmail.com e-mail cimen,

. Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzGdés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az Ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevésarlokosarhoz sziikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-
k”, ,Sziukségszer( cookie-k”, "Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felel6s cookie-k” hasznalatahoz
nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok.

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, latogatdk nyomon kovetése, testre szabott miikddés biztositasa.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

L, L. . Adatkezelés

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja

idotartama

Munkamenet sutik A sUti  haszndlatdval nem  torténik A vonatkozé latogatéi munkamenet
(session), vagy adatkezelés. lezarasaig tartd idGszak, tehat csak
egyéb, a honlap a bongészé bezardsdaig marad a
miikodéséhez szamitégépen.



elengedhetetlendl
szlikséges sitik

Statisztikai,
marketing sitik
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1 nap - 2 év, a slti tajékoztaténak
megfeleléen, illetve az érintett
hozzajarulasanak visszavonasaig tart
az adatkezelés.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: A személyes adatokat az adatkezeld ismerheti meg.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6ségiik van a cookie-kat térélni a béngészék
Eszk6zok/Beallitasok menljében altaldban az Adatvédelem mentpont beallitasai alatt.

A legtébb bongészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi annak beallitdsat, hogy mely cookie-kat kell menteni és
lehetdvé teszi, hogy (meghatdrozott) cookie-k Ujra térlésre keriiljenek. Amennyiben On a cookie mentését meghatarozott
weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, gy ez bizonyos koriilmények kdzott oda vezethet, hogy
weboldalunk tébbé nem hasznalhatd teljes egészében. Itt taldl informacidkat arra vonatkozéan, hogy a szokdsos béngészék
esetében hogyan tudja a cookie bedllitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies)
Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)
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Google Ads konverziokovetés hasznalata

. A ,Google Ads” nev(i online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein bellil igénybe veszi a Google
konverzidkovet6 szolgdltatdsat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgaltatédsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

. Amikor Felhaszndldé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokovetéshez sziikséges cookie kerll a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld is
lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

. Minden Google Ads tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads ligyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kovetni.

. Az informacidk - melyeket a konverzidokévetd cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgdljak, hogy az Ads
konverzidkovetést valasztd Ugyfeleinek szamdra konverzidos statisztikdkat készitsenek. Az Ugyfelek igy tdjékozdédnak a
hirdetéslikre kattinté és konverzidkoveté cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardél. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalt azonositani lehetne.

. Ha nem szeretne részt venni a konverziokOvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy béngészGjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

. A Google Consent Mode v2 alapjan kett6 Gj cookie tipust is haszndl a Google: ad_user_data és ad_personalization, amelyek az
érintett hozzajaruldsan alapulnak, és amelyek az adatok felhasznalasara és megosztasara vonatkoznak. Az ad_user_data a
felhasznaldi adatok Google-nak torténd hirdetési céll hozzadjarulds megadasara szolgal. Az ad_personalization szabalyozza, hogy
az adatok felhasznalhatdk-e a hirdetések személyre szabasahoz (pl. remarketing). Adatkezel§ biztositja a cookie bannerén /
panelén a megfelel6 hozzajarulasok beszerzését, illetve visszavonasat. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el: https://policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatdsa. A Google
Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szévegdfajlokat haszndl, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy elbsegitik Felhasznald
altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerllnek és tarolédnak. Az IP-anonimizélds weboldali aktivaldsédval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lév8 szerverére torténd tovabbitdsdra és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabbda, hogy a weboldal l(zemeltet6jének a honlap aktivitdsaval O6sszefiiggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé béngészsje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A

cookie-k tarolasat a Felhasznalé a béngész6jének megfelel beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy

ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koér(ien hasznalhato.

Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal

kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkez6 linken elérheté bongészé plugint.

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
https://policies.google.com/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

